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Informace pro poskytovatele zdravotnich sluzeb poskytujicich péci
osobam, které uprchly z Uzemi Ukrajiny v dlsledku ozbrojeného konfliktu

Aktualizovano dne 21. 4. 2022.

E-mailova adresa pro komunikaci s poskytovateli

Pro Ucely dotazll poskytovatell zdravotnich sluzeb ve vztahu k poskytovani zdravotnich sluzeb osobam
prichazejicim na uzemi Ceské republiky v diisledku probihajiciho ozbrojeného konfliktu na Gzemi Ukrajiny
(dale jen ,,uprchlik”) je zfizena centralni e-mailova adresa: pzs-ukrajina@vzp.cz.

Vstup uprchlikii do systému v.z.p.

Vétsina uprchlikG obdrii pfi vstupu na Gzemi CR vizum za Uéelem strpéni nebo za Gcelem poskytnuti
docasné ochrany. Po udéleni viza a registrace u zdravotni pojistovny by mél uprchlik bezprostfedné ziskat
tzv. Nahradni prikaz pojisténce vieobecné zdravotni pojistovny VZP CR. Na zakladé tohoto prikazu se
uprchlik stava pojisténcem zdravotni pojistovny, za kterého hradi pojistné stat. Tento pojisténec ma
pravo Cerpat na Uzemi CR zdravotni pé¢i v plném rozsahu vefejného zdravotniho pojisténi, tedy za
stejnych podminek jako jakykoli ¢esky obc¢an. Dne 21. 3. 2022 vstoupil v Géinnost zdkon ¢. 65/2022 Sb., o
nékterych opatfenich v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na Gzemi Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk
Ruské federace (ddle jen ,Zakon“). Ten Zakon stanovi mimo jiné, Ze narok na plnou Uhradu hrazenych
sluzeb vznika uprchlikim az 30 dni pfede dnem nabyti pravni moci rozhodnuti o udéleni prislusného viza
(nejdFive viak ke dni 24. Unora 2022) — viz. postup uvedeny nize v sekci ,Uhrada hrazenych sluZeb
poskytnutych pred pridélenim viza“.

v

Dne 21. 3. 2022 vstoupil v ucinnost zdkon €. 65/2022 Sh., o nékterych opatfenich v souvislosti
s ozbrojenym konfliktem na uzemi Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk Ruské federace (dale jen ,,Zakon“).

Podrobné informace jsou dale uvedeny na webu MZ:
https://www.mzcr.cz/zakladni-informace-pro-obcany-ukrajiny-v-oblasti-poskytovani-zdravotnich-sluzeb/

Pozn.: Pro lepsi komunikaci s témito pojisténci mizZe poskytovatel vyuzit karty se zakladnimi frazemi pro
zdravotniky.

Uhrada hrazenych sluzeb poskytnutych pred pfidélenim viza

Doporucujeme, aby poskytovatelé ziskali od uprchlik(, ktefi nemaji jesté pridélené Ccislo
pojisténce, co nejvice identifikacnich udaji (predevSim jméno, prijmeni, Cislo pasu, Ccislo
vizového Stitku, datum narozeni, atd.) s tim, Ze tyto osoby budou dodate¢né dohledatelné u
zdravotnich pojistoven. V souladu se zdkonem ¢. 65/2022 Sb., o nékterych opatrenich
v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na dzemi Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk Ruské federace,
se tito uprchlici povazuji za pojisténce jiz 30 dna pred udélenim viza, nejdfive vSak 24. dnora
2022. Zakon pozbyva platnosti uplynutim dne 31. brezna 2023.


mailto:pzs-ukrajina@vzp.cz
https://media.vzpstatic.cz/media/Default/dokumenty/nahradni-prukaz-pojistence.pdf
https://www.mzcr.cz/zakladni-informace-pro-obcany-ukrajiny-v-oblasti-poskytovani-zdravotnich-sluzeb/
http://www.szu.cz/tema/prevence/zakladni-fraze-pro-zdravotniky
http://www.szu.cz/tema/prevence/zakladni-fraze-pro-zdravotniky
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Informaéni systém VZP CR byl jiz upraven, takto poskytnutou pééi miiete standardnim
zptsobem do VZP CR vykazovat. Dle Metodiky pro pofizovani a pfedavéni doklad(i je nezbytnou
soucasti vykazané péce Cislo pojisténce. Pfi ovérovani platnosti pojisténi (viz niZze uvedeny
odstavec ,Ovérfeni platnosti pojisténi“) poskytuje VZP CR vystupy k poZadovanému datu dle
aktudlné evidovanych Udajl. Posun platnosti pojisténi v souladu se zakonem ¢. 65/2022 Sbh. je
realizovan dodatecné aZz na zakladé vykazané zdravotni péce, proto mohou poskytovatelé
zdravotnich sluzeb vykazovat pfi splnéni uvedenych podminek poskytnutou péci i v pfipadé, kdy
sluzba ovéreni platnosti pojisténi uvadi jeho neplatnost. Uhrada vykdzané a uznané péce se
realizuje standardnim zplsobem jako u ostatnich pojisténcl s druhem pojisténi DP=1 (Verejné
zdravotni pojisténi). Informace o pripadném odmitnuti vykdzané péce, v¢. zdlUvodnéni, je
soucasti mésicné preddvané sestavy R1449 (Protokol o zpracovani davek).

Uhrada hrazenych sluzeb uprchlikéim s ndhradnim prikazem pojisténce

VZP CR ujistuje poskytovatele zdravotnich sluzieb, 7e veskeré provedené hrazené sluzby uprchlikiim —
pojisténcdm VZP CR, vykdzané a uznané VZP CR budou uhrazeny. P¥ipadné zvy$ené naklady spojené
s poskytnutim zdravotnich sluzeb uprchlikiim budou zohlednény pfi zavérecném vyudétovani. Pripadné
navyseni zdloh bude rfeseno standardnim mechanismem na zakladé z4dosti poskytovatele zdravotnich
sluzeb.

Veskeré poskytnuté vykony poskytovatel vykazuje standardné dle Metodiky pro pofizovani a pfedavani
doklad.

Uprchlik s ndhradnim prikazem pojisténce je pojisténcem VZP s druhem pojisténi DP=1 a s kodem
pojisténi 1A (Cizinec - Zadatel o mezindrodni ochranu).

Ovéreni platnosti pojisténi

Platnost pojisténi Ize ovéfit po prihlaseni na VZP Point v menu OVERENI V REGISTRECH. Uloha je
dostupna na odkazu https://point.vzp.cz/online/online01. Mate na vybér dvé mozZnosti vyuZziti:

1. Pokud znate Cislo pojisténce, jehoZ Udaje potiebujete ovéfit, ponechte volbu Ovérit pojisténce
dle Cisla pojisténce a zadejte vami vybrany udaj.

2. Pokud neznate Cislo pojisSténce, muiZete ovéfit Udaje o pojisténci podle jeho jména a data
narozeni. V takovém pripadé vyberte volbu Ovérit pojisténce dle jména a data narozeni. le
nutné, abyste vyplnili vSechna povinnd pole oznacend *, tedy Pfijmeni a Datum narozeni
pojisténce. Vyplnénim dalsich poli zvysite pravdépodobnost jednoznacnosti vysledku.

Vysledkem vyhledavani na zakladé obou moznosti zplsobu ovéreni jsou dostupné Udaje o pojisténci k
pozadovanému datu, tedy:

o Cislo pojisténce
e Druh pojisténi
e Zdravotni pojistovna


https://point.vzp.cz/
https://point.vzp.cz/online/online01
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Pozndmka: Nékteré SW vyuZivané PZS maji implementovdno vyuZiti B2B sluZzeb a mohou tak platnost
pojisténi zobrazovat pfimo bez nutnosti prihldseni uZivatele do VZP Point.

Pokud byla poskytnuta zdravotni péce uprchlikovi jesté pred udélenim viza, a na zakladé ziskanych

informaci se nepodafri ziskat elektronicky Udaje o Cislu pojisténce, tak kontaktujte standardnim zplsobem
VzP CR.

Uhrada u praktickych lékaft (odbornost 001/002)

V pripadé praktickych lékard mohou nastat dvé situace:

A) Pojisténec se dostavi k poskytovateli v odb. 001/002 za Gcelem feSeni akutniho problému (napf. oSetfeni rany),
tedy poskytovatel provadi pouze akutni vysetfeni, pak vykazuje toto vysetreni standardné dle Metodiky pro
potizovani a predavani dokladd. Uhrada takto vykdzanych vykon( je provddéna VYKONOVYM zpiisobem.

B) Pojisténec bude cerpat dlouhodobéjsi péci (pozn. pojisténec se bude zdrZovat na konkrétni adrese a bude
vyuZivat dostupné hrazené sluzby), pak poskytovatel v odb. 001/002 mize pfijmout pojisténce standardné do péce
registrujiciho lékafe (bude poskytovat napf. pravidelnou, dispenzarni péci chronického onemocnéni). Tyto
pojisténce mulZe registrovat prostiednictvim dokladu ,80 — Prihldska registrovanych pojisténcl zdravotni
pojistovné“.

e Tito pojisténci jsou povaZovdni za registrované, ale s ohledem na fakticky status pojisténi (predpoklad
docasného stavu) za né neni hrazena kapitacni platba.

e V tomto pripadé se predpoklada standardni postup — poskytovatel pojiSténce prevezme do péce, resp.
provede mu komplexni vySetfeni dle naplné vyhlasky ¢. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam
zdravotnich vykonl s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjSich predpist (osobni a rodinnd
anamnéza, zhodnoceni subjektivni potiZi, zhodnoceni pfedchozich vySetreni, celkové objektivni vySetieni,
fyzické méreni, orientacni preventivni onkologické vysetreni, diagnostickd rozvaha, dalsi diagnosticky
postup, provedeni drobného terapeutického vykonu, dalsi terminy kontrol, edukace pacienta, sepsdni
lékarské zpravy, zavedeni zdravotnické dokumentace atp.), a zavede zdravotnickou dokumentaci pacienta.
O dalsich navaznych terapeutickych a diagnostickych vySetrenich rozhoduje osettujici Iékar, a to v souladu
s doporucenymi postupy a dalSimi pravidly.

e  Pojisténci maji narok na zdravotni péci v plném rozsahu jako pojisténci s trvalym pobytem. Poskytnuté
hrazené sluzby musi standardné odpovidat zhodnoceni zdravotniho stavu a anamnéze daného pojisténce.
Tedy je umoZnéno provést a vykazat preventivni prohlidku (pozn. Ize o¢ekavat v kratkodobém horizontu
predevsim u détskych pacientl dle intervalu preventivnich vysetfeni), vykony ockovani, pfipadné jind
pravidelna vysetieni (véetné screeningovych) dle standardnich doporucenych postup(.

e Uhrada viech poskytnutych a provedenych vykon( je provddéna VYKONOVYM zplisobem (obdobné jako
napf. u pendlert).

e  Poskytnuté vykony poskytovatel vykazuje standardné dle Metodiky pro pofizovani a predavani dokladt
(pozn. standardné na dokladu 01 a 03 v pfipadé pouziti ZULP/ZUM, pfFip. na dokladu 05).

Pozn. dopad vy$e uvedeného na Bonifikaéni programy VZP — VZP CR deklaruje, 7e dojde k individudlnimu
zohlednéni pfipad(, kdy poskytovatel prevezme do péce vétsi pocet uprchlikil — pojisténct VZP CR. Bonifikace jsou
zpravidla vyhodnocovéany ke stavu 31. 12., nelze tedy predjimat, jak bude situace vypadat na konci obdobi a jaké
spektrum zdravotnich sluZzeb budou tito pojisténci vyZzadovat, a to i s ohledem na skutecnost, Ze maji narok na plny
rozsah hrazenych sluzeb.
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Uhrada u stomatologti

V ptipadé poskytovatell stomatologické péée mohou nastat dvé situace:

A) Pojisténec se dostavi k poskytovateli v odb. 014, 019 za ucelem feSeni akutniho problému (napf. oSetreni
bolestivého stavu, otoku, zanétu, Urazu apod.), tedy poskytovatel provadi pouze akutni vySetieni a oSetieni, pak
vykazuje toto vySetfeni a oSetfeni standardné v souladu dohodnutymi pravidly a dle Metodiky pro pofizovani a
predavani doklad(. Uhrada takto vykazanych vykond je provddéna VYKONOVYM zpGsobem.

B) Pojisténec bude Cerpat dlouhodobéjsi péci (pozn. pojisténec se bude zdrZovat na konkrétni adrese a bude
vyuZivat dostupné hrazené sluzby), pak poskytovatel v odb. 014 miZe pfijmout pojisténce standardné do péce
registrujiciho lékare (bude poskytovat napf. pravidelnou péci). Tyto pojiSténce mUlze registrovat prostfednictvim
dokladu ,,80 — Prihldska registrovanych pojisténci zdravotni pojistovné“.

e Tito pojisténci jsou povaZovdni za registrované, ale s ohledem na fakticky status pojisténi (predpoklad
docasného stavu) za né neni hrazena agregovand uhrada.

e V tomto pripadé se predpoklada standardni postup — poskytovatel pojisténce prevezme do péce, resp.
provede mu komplexni vysetteni dle pFilohy ¢. 11 vyhlasky ¢. 396/2021 Sb., o stanoveni hodnot bodu, vyse
Uhrad hrazenych sluzeb a regulacnich omezeni pro rok 2022 (dale ,Uhradova vyhlaska) a zavede
zdravotnickou dokumentaci pacienta. O dalSich navaznych terapeutickych a diagnostickych vysetrenich
rozhoduje oSetfujici Iékar, a to v souladu s doporucenymi postupy a dalSimi pravidly.

e Pojisténci maji narok na zdravotni péci v pIném rozsahu jako pojisténci s trvalym pobytem. Poskytnuté
hrazené sluzby musi standardné odpovidat zhodnoceni zdravotniho stavu a anamnéze daného pojisténce.
Tedy je umoZnéno provést a vykazat preventivni prohlidku (pozn. Ize ocekavat v kratkodobém horizontu
predevSim u détskych pacientl dle intervalu preventivnich vySetfeni), a nasledné vykony v souladu
s pfilohou ¢.11 Uhradové vyhlasky.

e Uhrada viech poskytnutych a provedenych vykond je provadéna VYKONOVYM zplisobem.

Uhrada ambulantnich poskytovatel& gynekologické péce

Aktudlné Ize ocekdvat predevsim potfebu akutnich vySetfeni/oSetfeni, kterd poskytovatel vykazuje standardnim
zplGsobem a jsou mu hrazena dle standardnich dhradovych mechanism.

V pripadé, Ze poskytovatel oc¢ekava na zakladé zhodnoceni stavu pojisténky, tj. provede ji komplexni vySetreni dle
naplné vyhlasky €. 134/1998 Sb., kterou se vydavd seznam zdravotnich vykonl s bodovymi hodnotami, ve znéni
pozdéjsich predpist (osobni a rodinndg anamnéza, zhodnoceni subjektivni potiZi, zhodnoceni predchozich vysetreni,
celkové objektivni vysetieni, fyzické méreni, orientacni preventivni onkologické vysetreni, diagnostickd rozvaha, dalsi
diagnosticky postup, provedeni drobného terapeutického vykonu, dalsi terminy kontrol, edukace pacienta, sepsdni
lékarské zprdvy, zavedeni zdravotnické dokumentace atp.), a zavede zdravotnickou dokumentaci pacienta,
dlouhodobéjsi péci, pak postupuje obdobné jako u pojistének s trvalym pobytem (vietné registrace a provedeni
screeningovych a dalSich preventivnich vysetreni).

V pripadé téhotnych pojistének postupuje poskytovatel obdobné jako u pojistének s trvalym pobytem:

- Téhotnou pojisténku zaregistruje, zjisti, jaka vySetfeni jiz pojisténka absolvovala na Ukrajiné, provede
pfislusnd vysetreni dle doporucenych postupl, pokud jiz nebyla provedena, a zjisti aktudlni tyden
téhotenstvi.

- Pokud poskytovatel provede vsechna potfebna vysetfeni v daném trimestru téhotenstvi dle doporucenych
postupl, muZe tuto péci vykazat prostrednictvim agregovanych vykonl pro jednotlivé trimestry
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téhotenstvi. V pripadé, Ze poskytovatel provede pouze Cast vySetreni doporucenych pro dany trimestr,
vykazuje péci vykonové.

Uhrada dalsich ambulantnich poskytovatel@ zdravotnich sluzeb

Hrazené sluzby poskytované uprchlikiim u ostatnich poskytovatelll ambulantnich sluzeb v lékarskych i
nelékarskych odbornostech jsou vykazovany, vyuctovany a hrazeny dle standardnich Uhradovych
mechanismu platnych pro rok 2022, obdobné jako u pojisténcu s trvalym pobytem.

Vystaveni elektronického receptu

Vice informaci je uvedeno na strankach SUKL:
https://www.epreskripce.cz/aktuality/predepisovani-ereceptu-pro-ukrajinske-obcany.

V pfipadé, Ze uprchlik jesté nedisponuje nahradnim prikazem pojisténce, pak poskytovateli
doporucujeme postupovat i v souladu s odstavcem ,,Uhrada hrazenych sluZeb pred pridélenim viza“.

Indikace diagnostickych komplementarnich vysetreni

V pripadé potfeby laboratornich ¢i radiodiagnostickych vykonl postupuje indikujici poskytovatel
standardnim zplsobem.

V pfipadé, ze uprchlik, kterému byla indikovana diagnostickd komplementarni vysetteni, jesté
nedisponuje nahradnim prikazem pojisténce, pak poskytovateli diagnostickych sluzeb doporudujeme
postupovat v souladu s odstavcem ,,Uhrada hrazenych sluZeb pred pfidélenim viza“.

Indikace zdravotnické dopravni sluzby

Pfeprava uprchliky vozidly zdravotnické dopravni sluzby je hrazena standardné podle § 36 zakona
¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, na izemi Ceské republiky, ke smluvnimu poskytovateli,
mezi poskytovateli a od smluvniho poskytovatele do mista trvalého pobytu nebo do mista bydlisté nebo
do zafizeni pobytovych socialnich sluzeb.

V pfipadé indikace prepravy uprchlikim plati standardni pravidla a zdroven se mistem bydlisté rozumi
adresa uvedena pfi jejich registraci v registru pojisténcu.

MuUZe nastat situace, kdy v registru adresa uvedena zatim neni, v tom pfipadé je tfeba postupovat
individualné.

Uhrada zdravotnické zachranné sluzby a prepravy pacientéi neodkladné péce
(2ZS a PPNP)

Hrazené sluzby poskytované uprchlikim poskytovateli ZZS a PPNP jsou vykazovany, vyuctovany a

hrazeny dle standardnich Uhradovych mechanism( platnych pro rok 2022, obdobné jako u pojisténcl
s trvalym pobytem.


https://www.epreskripce.cz/aktuality/predepisovani-ereceptu-pro-ukrajinske-obcany
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V ptipadé, Ze uprchlik jesté nedisponuje ndahradnim prikazem pojisténce, pak poskytovateli
doporucujeme postupovat v souladu s odstavcem ,,Uhrada hrazenych sluZeb pred pridélenim viza“.

Zdravotni sluzby poskytované ltizkovymi poskytovateli zdravotnich sluzeb

Hrazené sluzby poskytované uprchlikiim u lGZkovych poskytovatelll zdravotnich sluzeb jsou vykazovany,
vyUctovany a hrazeny dle standardnich Uhradovych mechanism( platnych pro rok 2022, obdobné jako u
pojisténcl s trvalym pobytem.

U téhotnych pojistének postupuje poskytovatel takto:

-V pripadé, Ze téhotna pojisténka neni registrovana u smluvniho poskytovatele odbornosti 603
nebo 604, hrazené sluzby poskytnuté v souvislosti se zaevidovanim téhotné pojisténky k porodu
a predporodni ambulantni péci poskytovatel nevykazuje VZP-vykonem 63894, ale vykazuje je
vykony podle vyhlasky ¢. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykon( s bodovymi
hodnotami, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytnuté vykony poskytovatel vykazuje standardné dle Metodiky pro pofizovani a predavani dokladd.

Ockovani a uhrada lécivych pripravkl obsahujicich ockovaci latky

Ockovani poskytované uprchlikiim je vykazovano, vyuctovano a hrazeno dle standardnich Uhradovych
mechanismU platnych pro rok 2022 obdobné jako u pojisténc( s trvalym pobytem v rozsahu stanoveném
pravnim fadem (§30 zédkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi).



